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Under 2020 kunde Krisinformation.se notera hela 16 miljoner besok
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16 miljoner besok pa Krisinformation.se
under 2020

For den som vill ta del av bekraftad information fran myndigheter ar
Krisinformation.se en viktig webbplats. Under 2020 kunde webbplatsen
notera hela 16 miljoner besok - det kan jamforas med 2019 da sajten hade
knappt 700 000 besok.

- Det ar bra att sa manga anvander sajten for att ta del av bekraftad
information fran myndigheterna, siager Camilla Hedquist, tillférordnad
enhetschef pa Krisinformation.se.

Krisinformation.se drivs av MSB och formedlar bekraftad information fran



https://www.krisinformation.se/

myndigheter och andra ansvariga i samband med en kris eller allvarlig
handelse. Under 2019 hade webbplatsen knappt 700 000 besok. Nar 2020
summeras kan vi konstatera en rekordsiffra pa hela 16 miljoner besdk. Ocksa
rackvidden i sociala medier har okat kraftigt, Periodvis haft inlaggen haft en
total rackvidd pa flera miljoner vissa manader. Antalet foljare har ocksa okat
markant:

. Facebook: 157 551 foljare (78 442 foljare 2019)
. Instagram: 127 000 foljare (17 338 foljare 2019)
. Twitter: 124 300 (98 203 foljare 2019)

- Att vi haft 16 miljoner besok pa webben under fjolaret visar att behovet av
att ta del av bekraftad information fran myndigheter ar stort. Det ar inte sa
konstigt eftersom coronapandemin ar en kris som beror oss alla. Nar de
besoker var webbplats betyder det ocksa att manga verkligen vill gora ratt. Pa
Instagram har vi fatt mer an 100 000 nya foljare under aret och antalet
foljare pa Facebook har fordubblats, sager Camilla Hedquist.

Malet: att na sa manga som mojligt

Sociala medier har spelat en viktig roll for att na ut med informationen.
Krisinformation.se har publicerat infografik med korta och lattlasta budskap
om myndigheternas rad och rekommendationer. Inlaggen har delats vidare
och har natt ut brett. Det har ocksa kommit manga fragor och kommentarer
fran allmanheten i de sociala medierna under pandemin. Allra mest nar
smittan borjade spridas i samhallet i mars, under den andra vagen och i
samband med SMS-utskicket om skarpta restriktioner i december.

- Malet for Krisinformation.se ar att s manga som mojligt nas av
myndigheternas information och darmed fa hjalp att ta ratt beslut, till
exempel att folja de rad och rekommendationer som finns.

Rapportering sedan januari 2020

Det var loérdagen den 11 januari som information om ett nytt coronavirus
forst dok upp i den lopande omvarldsbevakning som redaktionen pa sajten
gor. Tio dagar senare publicerade Krisinformation.se en sa kallad
handelsesida pa sajten dar myndigheternas information om coronaviruset
samlades. | dag finns handelsesidan dversatt till engelska, arabiska,
somaliska, farsi, tigrinja, teckensprak och lattlast svenska. Utover det lankas
till information pa andra sajter pa 20 ytterligare sprak.



Myndigheten for civilt forsvar ar den ledande, inriktande och samordnande
myndigheten i det civila forsvaret. Myndigheten sakerstaller att samhallet ar
forberett for kris, hdjd beredskap och krig.
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